Comune di Ripi

(Provincia di Frosinone) Ufficio Servizi Sociali

INFORMATIVA UTENTI DEI SERVIZI SOCIALI
Informativa in merito al trattamento dei dati personali
ai sensi dell’art. 13 E 14 del Regolamento (UE) 2016/679

PER INTERVENTI E SERVIZI SOCIALI

Con questa informativa il Comune di Ripi, illustra come utilizzera 1 dati personali e particolari dei
cittadini che presentano domanda presso i Servizi Sociali del Comune di Ripi per l'erogazione dei
servizi ad esso afferenti

Il Comune di Ripi pone, infatti, costante attenzione alla protezione dei dati personali

1. TITOLARE

Titolare dei dati ¢ il Comune di Ripi (FR) con sede in P.za Luciano Manara 03027 Ripi (FR)
2. RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI

Il dato di contatto del Responsabile della protezione dei dati ¢: dpo.tipi@pec.it

3. FINALITA' DEL TRATTAMENTO
11 trattamento dei dati viene effettuato dal Comune di Ripi per le seguenti prestazioni:

e Servizio Sociale Professionale
e Servizio Pedagogico

e Assistenza Domiciliare

e Emergenza abitativa

e Richiesta contributi

Tutti i dati acquisiti e trattati sono necessari e richiesti dalle finalita di trattamento sopra indicate.
4. BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Il conferimento dei suoi dati personali e di categorie di dati particolari ( ex sensibili), riguardo alle
sopraindicate finalita, ¢ necessario per un obbligo di legge, per l'esecuzione di un compito di interesse
pubblico, di assistenza sociale o per 'erogazione di contributi sulla base del diritto dello stato italiano
o conformemente al contratto con un professionista della sanita ai sensi dell’art 6 co.1 lett b) e dell'art.
9 co.2 lett.h) del Regolamento europeo 2016/679,

Il mancato conferimento, parziale o totale, dei dati puoé comportare la parziale o totale impossibilita di
dar seguito al servizio attivato nei suoi confronti.

5.CATEGORIE DEI DATI E TRATTAMENTO

11 trattamento dei dati comprende principalmente le seguenti categorie di attivita e fasi:
-Richiesta det servizi

-la gestione delle richieste ai fini dell’organizzazione del servizio

-il controllo delle eventuali attestazioni ISER ai fini del pagamento della quota di contribuzione
prevista per gli utenti;
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- rapporti con le istituzioni scolastiche,giudiziarie , servizi territoriali e servizi specialistici ;

L’elenco delle suddette categorie ¢ a titolo puramente esemplificativo.

Le attivita implicano il trattamento di dati inerenti al minore e al Tutore/genitore.

Nelle fasi istruttorie successive alla richiesta dei servizi , in particolare nel corso degli accertamenti
dell'allegazione ISEE |, preventivamente autorizzati dagli interessati, i dati raccolti per verificare la
veridicita delle autodichiarazioni e per valutare le condizioni economiche compatibili con I'eventuale
accesso alla quota di contribuzione agevolata al servizio  potranno riguardare anche altri soggetti
facenti parte del nucleo familiare quali il coniuge, i figli e altri familiari o congiunti e/o conviventi.

I dati raccolti per 1 servizi sociali potranno essere utilizzati per altre finalita compatibili con quella
iniziale, quali a titolo esemplificativo, lindividuazione di criteri per Dattribuzione delle quote
contributive dei servizi educativi e per elaborazioni statistiche con tecniche che garantiscano la tutela
della riservatezza.

11 trattamento viene effettuato nel rispetto dei principi di correttezza e trasparenza, pertinenza, non
eccedenza e di indispensabilita.

I dati sono trattati garantendo la loro sicurezza e riservatezza con adeguate misure di protezione al fine
di ridurre i rischi di distruzione o perdita dei dati, anche accidentale,

I trattamenti sono effettuati da persone incaricate del trattamento e preposte alle relative attivita in
relazione alle finalita iniziali e successive.

I dati non saranno trasferiti a Paesi Terzi

6.DESTINATARI DEI DATI

Per motivi di leggi o di regolamento i dati personali possono essere comunicati agli enti ed uffici
pubblici legittimati al trattamento.

I ttolare del trattamento, in ottemperanza a quanto previsto dal Regolamento UE 2016/679 ha
predisposto un piano accurato e dettagliato di misure organizzative e tecnologiche per assicurare un
trattamento dei dati personali adeguato e conforme a quanto richiesto.

I dati sono trattati da personale dipendente o da responsabili esterni del Titolare, debitamente nominati
da atto formale e istruiti in tal senso.

I dati non saranno trasferiti in un paese terzo.

7.PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI

I suoi dati verranno conservati per tutto il tempo necessatio per 'erogazione del servizio.

Tuttavia 'ulteriore conservazione dei dati personali ¢ necessaria per eseguire un compito di interesse
pubblico o per l'esercizio di pubblici poteri di cui ¢ investito il Titolare del trattamento, per motivi di
interesse pubblico nel settore della sanita pubblica, a fini di archiviazione nel pubblico interesse, di
ricerca scientifica o storica o a fini statistici.

8. DIRITTI DELL’INTERESSATO

Lei potra esercitare in qualunque momento 1 diritti a lei espressamente riconosciuti dagli artt. 15 a 22
dal Regolamento europeo, in particolare:

diritto di accesso ai dati personali (art. 15):

diritto di rettifica (art. 10)
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diritto alla cancellazione ,c.d. "diritto all'oblio" (art.17) tranne il caso in cui il trattamento sia necessario
per adempiere un obbligo legale o di legge, o per I'esecuzione di un compito svolto nell'interesse
pubblico o connesso all'esercizio di pubblici poteti o per motivi di interesse pubblico nel settore della
sanita ovvero per la gestione di sistemi e servizi sanitari o sociali

diritto di limitazione al trattamento (art. 18)

diritto alla portabilita dei dati (art.20)

diritto di opposizione (art. 21)

diritto a non essere sottoposto ad un trattamento automatizzato (art. 22)

9. PROPOSIZIONE DI RECLAMO

L’interessato ha il diritto di proporre reclamo all’autorita di controllo dello Stato di residenza. Qualora
ritenga che il trattamento sia avvenuto in modo non conforme al Regolamento, Lei potra inoltre
rivolgersi all’Autorita di controllo, ai sensi dell’art. 77 del medesimo Regolamento.

Ulteriori informazioni in ordine ai Suoi diritti sulla protezione dei dati personali sono reperibili sul
sito web del Garante per la protezione dei dati personali all'indirizzo www.garanteprivacy.it.




